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Uvod

Tento podnikatelsky zamer bol vytvoreny za Ucelom predstavenia konkrétnej myslienky a
sposobu akym ju zrealizovat. Snazili sme sa ¢o najrealnejsie vystihn(t realnu situaciu. To je
hlavnym dévodom, preco sme sa rozhodli zadinat’ bez uvaZovania o Uvere. Nemoznost ziskania Uveru
nie je dana len tym, ze firma zacina podnikat. Sme presvedceni, ze podnikanie v oblasti
informacnych technolodgii je jednym z najrizikovejSich. Toto odvetvie sa rozvija obrovskou
rychlostou a je silne globalizované. Aj ked’ podla médii na Slovensku stale chybaju experti v danej
oblasti, trh sa aj tu stava presytenym. Pre nové firmy je velmi tazké sa uplatnit’ a je velmi dolezité

si najst’ odbyt, vacsinou prave na zaklade osobnych kontaktov.
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Definicie pojmov

* CRM software
si programové baliky, ktoré umoznuju pouzivatelovi organizovat’ zakaznicke informacie a
vztahy so zakaznikmi. Castokrat to znamena databazu, kde si uchované (daje o

zakaznikoch, o uskutocnenych obchodoch a o ich zvlastnych poziadavkach.

« Databaza
je zdieland zbierka logicky usporiadanych dat, navrhnutd tak, aby splfala informacné

potreby vacsieho mnozstva pouzivatelov v organizacii.

* ERP software
(enterprise resource planning) je software, ktory prostrednictvom mnoZstva modulov, z
ktorych sa sklada pomaha vyrobcovi alebo inému podnikatelovi riadit’ podstatné zlozky jeho
podnikania od planovania produktov a nakupu vyrobnych faktorov, spravu inventara a
skladu, interakciu s dodavatelmi, aZz po zabezpecovanie sluzieb zakaznikom a sledovanie

objednavok.

 Groupware
s programy, ktoré umoznuju kolektivnu pracu ludi, ktori sa nemusia bezpodmienecne
nachadzat pri sebe. Obsahuju napriklad spolocné planovanie (kalendare), spolocniu spravu
elektronickej posty, nastroje na kolektivne pisanie, elektronicki komunikaciu s moznostou
zapojenia viacerych osob naraz a multimedialnej prezentacie a pristup k spolocnej

databaze.

* Mailserver

je program, ktory zbiera, uklada, preposiela a triedi (a niekedy filtruje) e-mailové spravy.

e OpenSource
je software, ktory je distribuovany spolu so zdrojovym kodom, ktory mozu pouzivatelia
volne auditovat’ alebo upravovat. Najznamejsimi technologiami, ktoré si dnes postavené na
open source sU databazy MySQL a PostgreSQL, Apache webserver a operacné systémy GNU
Linux a rodina systémov BSD. Charakteristické je pre ne, ze nie je mozné (ale ani (celné)
zabranit’ ich legalnemu kopirovaniu, upravovaniu a redistriblcii Ziadnej osobe. Riesenia na
baze tychto technologii su vsak Casto tak jedinecné a “usité na mieru”, Ze nie je Casté, aby

sa jedno kopirovalo od druhého.

*  Webserver
je pocitacovy program, ktory poskytuje vyziadané subory, s ktorych sa skladaju webové
stranky uzivatelovmu prehliadacu. Tento pojem moéze oznacovat' aj pocitac, ktory je urceny

vyhradne na tento Ucel.
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Zakladné informacie

Obchodné meno: Rozsnyo electronics and software, spol. s r.o.
Den vzniku: 21.12.2004
ICO: 14557487

Zakladné imanie:  240.000,- Sk

Spolocnici: Ondrusek, Jakub  (Vklad 80 000,- Sk, Splatené: 80 000,- Sk)
Paulov, lvan (Vklad 80 000,- Sk, Splatené: 80 000,- Sk)
Rozsnyo, Daniel (Vklad 80 000,- Sk, Splatené: 80 000,- Sk)

Konatelia: Ondrusek, Jakub

Paulov, lvan

Predmety podnikatelskej ¢innosti:

» Poskytovanie software - predaj hotovych programov na zaklade zmluvy s autorom

« Automatizované spracovanie Udajov

« Konzultacna, poradenska a lektorska cinnost’ v oblasti vypoctovej techniky a obchodu

» Reklamna a propagacna cinnost’

«  Nakup tovaru za Gcelom jeho predaja kone¢nému spotrebitelovi v rozsahu volnej Zivnosti
« Vyvoj, projekcie, vyroba a aplikacia programovych produktov

» Montaz, instalacie a servis hardware, pocitaCovych sieti, software a informacnych systémov
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Charakter podniku

Rozsnyo electronics and software je podnik zaloZzeny na vedomostiach a schopnostiach
Daniela Rozsnyd-a a jeho timu. Tento clovek preto zodpoveda za neobchodnd cinnost, vyvoj
software a rieSenia a zastava poziciu riaditela pre rozvoj software. Za marketing, financie a
administrativu zodpovedaji Jakub Ondrusek a Ivan Paulov. Podnik dalej bude kratkodobo
zamestnavat' Studentov poslednych roc¢nikov FMFI UK, FIIT STU, pripadne FIT VUT (Vysoké uceni

technické v Brné).

Mzda bude interne ratana podla narocnosti (Casovej a technickej) danej ¢innosti a formalne
budu zamestnavani na dohodu o vykonani prace.

Velku Cast’ podniku tvori ,,networking a ,,komunita“, to znamena, zZe zaangazovani ludia sa

stretavaju vo volnom Case a riesia aktualne ciele.
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Charakter trhu

Pre trh s informacnymi technoldgiami je charakteristicka vysoka Uroven globalizacie a velmi
rychly rozvoj odvetvia. Ak uvazujeme len trh s informaciami a predmetmi intelektualneho
vlastnictva, globalizacia je takmer dokonala. Aj ked’ vzdy zalezi na konkrétnej Cinnosti, vSeobecne
je mozné povedat, ze trh je v tomto pripade vzdy globalny. Dobrym prikladom je slovenska firma,
ktora predava internetovym portalom v USA pohladnice a kratke animacie v Macromedia Flash a

orientuje sa takmer Cisto na zahranicny trh.

Cim v3eobecne pouzitelnejsi je dany produkt, tym je konkurencia tvrd$ia. To znamena, Ze
nie je problémom zadat poziadavku na tvorbu webovej prezentacie niekomu z druhého konca sveta,
je vsak uplne odlisné spracovat kompletné a vysoko sSpecifické riesenie sité na mieru konkrétnemu
zakaznikovi. V tomto pripade celosvetova konkurencia odpada, pretoze rieSenie casto vyzaduje

osobnu pritomnost’ u zakaznika, pripadne minimalne znalost pomerov v danej krajine.

Domaca konkurencia
V oblasti webdizajnu je slovensky trh nasyteny dostatocne. Len na jednom zo slovenskych

vyhladavacov (zoznam.sk) je registrovanych k decembru 2004 cca. 850 subjektov, z ¢oho vyse 180
tvoria jednotlivci. Vyvojom software sa zaobera priblizne 530 subjektov, z toho predaju a distribucii
ekonomického software sa venuje do 70 subjektov. Prevazny pocet tychto subjektov vsak podnika
bud na Zivnostenskej baze alebo dokonca nemaji ani Zivnostenskej opravnenie. Casto ide

o poloamatérskych programatorov a programy su na nizkej Urovni.

Trh velkych klientov maju v oblasti CRM a ERP rozdeleny silné softwarové spolocnosti. Nie je
pravdepodobné, Ze sa niektory z velkych klientov bude chciet obratit na niektor zo zacinajucich

malych softwarovych spolocnosti.

Databazové, groupwarové, fileserverové a mailserverové rieSenia na baze open-source
software su vacsinou doménou malych firiem a jednotlivcov. V zavislosti na miere profesionality a
moznosti sa preto ceny prudko kolisu od niekolko sto korunovych poloziek za beznl Udrzbu az po

niekolkodesat'tisicové komplexné sluzby.
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Cielové skupiny a konkurencia v danych oblastiach

Cielovi klienti pochadzaju z niekolkych oblasti:

Zivnostnici a malé spol. s r.o.
Z hladiska softvéru okrem operacného systému a kancelarskych balikov (kde sme schopni

zabezpedit instalaciu a skolenie v oblasti alternativ), potrebuje maly podnikatel viest' Uctovnictvo.
V tejto oblasti posobi niekolko firiem, ktoré maju silny podiel na trhu. Dokazu poskytnit Uctovnicky
software v cenovych hladinach 1000 Sk (jednoduché Gctovnictvo), 5000 Sk (podvojné Uctovnictvo),
avsak ak by podnikatel chcel software, ktory nie je obmedzeny objemom obchodov alebo poctom
evidovaného majetku, cena sa moze zvysit' az nad hranicu 40 000, ¢im si segmentuje zakaznikov. Tu
sme schopni konkurovat vysSimi moznostami v oblasti nizSich cien, tj. dodat viac mensSiemu
zakaznikovi. Dokazeme dany produkt modifikovat a usit na mieru, podla toho, ¢o dany zakaznik
vyzaduje.

Dalie sluzby, ktoré sme schopny malej spolocnosti ponlknut, je databaza, fileserver

(a/alebo) webovy server a jeho sprava, bezpecnostny audit.

Neziskovy a sSkolsky sektor
Tu je potencial velky, pretoZze na Statom ovladané organizacie sa kladd naroky na

otvorenost’ a nizku financnu narocnost. Je velky tlak na to, aby boli dokumenty publikované vo
forme otvorenych $tandardov, aby sa “open-source” software pouzival aj Statnej sprave. Dalej sa
pripravuji osnovy pre zakladné a stredné skoly, kde by sa na predmete informatika nemala
vyucovat' len praca s produktmi konkrétnej spoloCnosti (Microsoft Windows, Microsoft Office).
Najvacsimi partnermi si v tejto oblasti Slovak Telecom (s jeho subdodavatelmi), ktory poskytuje
pripojenie na internet a potrebn( infrastruktiru a Microsoft, ktory poskytuje licencie na vlastny

software.

Stredné a vysoké skoly zatial nevyuzivaju sluzby mensich firiem. Tu sice nie je priestor v
oblasti Uctovnictva/evidencie, pretoze prostriedky a programové aj technické vybavenie su dané

ministerstvom skolstva a nie je v kompetencii skél ich menit'.

Stredné a vacsie podniky

V oblasti najvacésich podnikov neexistuje v podstate realna moznost sa presadit’, lebo maju
uzavreté zmluvy so silnymi dodavatelmi ako napriklad SAP. Pri strednych podnikoch je moznost
presadit sa vo velmi Specifickych rieseniach. Spajanie softwaru dokopy, pripadne konkrétne

nizkorozpoctové databazové riesenie.
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Marketing a odbyt sluzieb

Pre udrzatelnost je dolezité vediet, s akou pravdepodobnostou a ako Casto nam bude

zadana objednavka. Preto sme sa priamo opytali jednotlivcov a malych firiem, kolko klientov maju

.....

mesacne. Musime sa teda snazit’ vyvazit' pracu na malych (a cCastejSich) projektoch so zriedkavymi

velkymi prilezitostami aby v jednotlivych mesiacoch nedoslo k platobnej neschopnosti.

Oslovovanie klientov
Klientov chceme oslovovat’ prostrednictvom:

*  www prezentacie, online reklamy, publikacie v casopisoch o IT
« vlastnych osobnych kontaktov a osobnych odporucani nasich zakaznikov

Nasou stratégiou bude v pripade klientov z oblasti Statneho skolstva ist az na Uroven
nakladov (v pripade, Ze takéto konanie nebude odcerpavat zdroje z vynosnejsich Cinnosti), tak aby

sme si urobili dobré meno. Prave z tejto oblasti totiz moZe pochadzat' vela potencialnych klientov.
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SWOT analyza

Silné stranky

schopnost’ produkovat’ riesenia v kratkom case
flexibilita
nizke naklady a schopnost’ ponUknut’ nizku cenu

neformalne vztahy vramci podniku

rozsiahle osobné kontakty s lud'mi, ktori sa pohybuju alebo budli pohybovat v oblasti IT

Slabé stranky

malo skisenosti v podnikani

nizka vybavenost’ ludskymi zdrojmi

Prilezitosti

vladou podporované programy
trh malych zakaznikov (podnikatelia)

vzdelavacie a neziskové institlcie

Hrozby

nizky alebo ziadny odbyt (presytenost’ trhu)

neschopnost’ plnit' zadané objednavky

zavedenie neodmedzovanej patentovatelnosti dusevného vlastnictva v EU
nedostatok ludskych zdrojov

nedostatok zakazok v urcitom obdobi a nasledna platobna neschopnost’

Podnikatelsky zamer: rozsnyo electronics and software
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,Vyrobna faza“ a stratégia predaja

Nase naklady su predovsetkym dané fixnymi mesacnymi nakladmi a mzdovymi nakladmi,
vlastna cena média je zanedbatelna. Vyvojové procesy v podniku budi dva:

Nezavisle na zadanych objednavkach

Neustaly rozvoj technoldgie na ktorej chceme zalozit vyvoj software, tj. zvacSovanie
moznosti, oprava moznych chyb, zvysovanie efektivnosti. Rovnakl doélezitost bude mat rozvoj ludi

ako takych a samovzdelavanie.
V zavislosti na konkrétnom projekte
« konzultacia so zakaznikom a vytvorenie obrazu vysledného riesenia
» planovanie a dizajn
e tvorba
» implementacia u zakaznika a “dolad’'ovanie”

V tejto faze je podstatna informacia, ¢i sa jedna o produkt alebo sluzbu a akého charakteru.
Predpoklada sa odbyt 1 ,velkej“ sluzby (velky projekt) za mesiac a 1 ,,malej“ sluzby. Velka sluzba
predstavuje riesenie Sité na mieru - tj. Napriklad groupware pre firmu, ktora ma nad 20
zamestnancov, ktoré umozni zdielanie pracovnej plochy a spolo¢ni pracu na dokumentoch +
databaza a zaroven mechanizmus exportu dat na verejny web je velkym riesenim, ktoré zaberie 2

tyzdne prace.
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Sluzby a cenova politika

Oblast’ poskytovanych sluzieb sme sa za Ucelom minimalizacie rizika a optimalizovania
cashflow rozhodli rozdelit do dvoch oblasti: (Pri takychto sluzbach nema velmi zmysel kreslit BCG
maticu, predpokladom vsak je, ze taziskovymi budi malé projekty (dojné kravy) a uz menej casto,
ale velké prilezitosti budl ponukat’ hviezdy - riesenia Sité na mieru.)

Riesenia bezne sa vyskytujlcich potrieb na baze open-source software:

« insStalacia a Udrzba serverov s operacnymi systémami rodiny BSD, Linux
« mailserver (+antivirus, spam filter)
« databazovy server (MySQL, PostgreSQL)
» webserver (Apache, BOA)
Software “Sity na mieru”
» groupware na baze PHP5 a DOM
» iny software podla konkrétnych poziadaviek

Ceny stanovujeme na zaklade nakladov. (fixné naklady + variabilné naklady na vyvoj -

mzdy). Skluzby preto rozdelujeme podla ¢asovej narocnosti.

Nenarocné Narocné

cas: < 1 tyzden, mzda: < 6000 Sk cas: > 1 tyzden, mzda: ~ 12000 Sk

Predpokladané mzdové naklady a trzby vychadzaju z predpokladanej kombinacie 1 velkej a
1 malej sluzby za mesiac, pocas prvého roku fungovania. Mzdy su tvorené podla toho, aké naroky
moze mat Student, ktory tUto pracu robi popri skole. S postupujucim casom planujeme mzdy

zvysovat'.
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Financie

Pri financnom plane sme predpokladali nizky odbyt pocas prvého roka a postupny narast na
priemernych 20 zakazok za rok. KedZe ceny mame dimenzované na priblizne 20 velkych zakazok za
rok, prvy rok, aj ked bude pravdepodobné, Ze klientov bude zo zaciatku malo. Keby sme vsak

stanovili vysoké zaciatocné ceny, je mozné, ze by sme nemohli byt konkurencieschopni.

Predpokladany vyvoj spolu s vykazom cashflow a financnymi ukazovatelmi je v tabulkach v
Prilohe 1. V piatom roku nastava vhodné obdobie na opatovny rozvoj podniku. Kedze ukazovatele
sU pozitivne, je prilezitost vziat si Gver a pouzit ho na investicie do nového vybavenia a novych

priestorov.
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Priloha 1

Cash-flow

2005 2006 2007 2008
Hotovost na zaciatku roka 25 000 93 696 360 595 891 111
Hosp. vysledok za Gcétovné obdobie 28 801 174 988 416 294 406 240
Odpisy HIM a NIM 33 140 57 620 57 620 57 620
Zmena stavu zasob 0 0 0 0
Zmena stavu pohladavok 0 0 0 0
Zmena stavu zavazkov 6 756 34 291 56 603 -2 358
CASH-FLOW I. z prev. ¢innosti 68 696 266 898 530 517 461 501
Zmena stavu inv. majetku 0 0 0 0
CASH-FLOW II. z inv. ¢innosti 0 0 0 0
Zmena stavu kapitalu 0 0 0 0
Zmena stavu Gverov a vypomoci 0 0 0 0
CASH-FLOW lll. z fin. operacii 0 0 0 0
Suma CASH-FLOW 68 696 266 898 530 517 461 501
Hotovost na konci sledovaného
obdobia 93 696 360 595 891 111 1352613
Rozdelenie hospodarskeho vysledku

2005 2006 2007 2008
HV pred zdanenim 35 556 216 034 513 943 501 530
Dan z prijmu 6 756 41 046 97 649 95 291
HV po zdaneni 28 801 174 988 416 294 406 240
Tvorba zakonnych rezerv -1 440 -8 749 -20 815 -20 312
Nerozdeleny zisk minulych rokov 0 27 361 193 599 589 078
Neuhradena strata minulych rokov 0 0 0 0
HV na rozdelenie 27 361 193 599 589 078 975 006
Prevod na osobnu spotrebu 0 0 0 0
Prevod na osobnu spotrebu 0 0 0 0
Reinvesticie 0 0 0 0
Nerozdeleny zisk 27 361 193 599 589 078 975 006
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Financna analyza

2005 2006 2007 2008
Zadlzenost 0,025 0,085 0,102 0,070
Koeficient samofinancovania 0,975 0,915 0,898 0,930
Likvidita okamzita - 1,372 1,465 1,497
Likvidita bezna - 1,372 1,465 1,497
Rentabilita trzieb 0,036 0,181 0,345 0,339
Rentabilita viastného kapitalu 0,132 0,487 0,598 0,396
Rentabilita nékladov 0,037 0,221 0,526 0,513
Doba obratu zasob 0,000 0,000 0,000 0,000
Stuperi finanénej samostatnosti 39,789 10,777 8,704 12,964
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Financna analyza

sluzbal sluzba?2 Totals
Sk SK Rok 1 Rok 2 Rok 3 Rok 4
fixné naklady /mesiac energie 2 667 1333
mzdové 30 000 6 000
fondy 10 485 2097
reklama 1667 833
sluzby 10778 5389
cestovné 2 667 1333
odpisy 1381 1381
Spotreba materialu 1111 556
finanéné naklady 216 43
spolu 60 971 18 965 79 936
fixné naklady /sluzba 60971 9483
variabilné naklady / sluzba 0 0
0 0
SPOLU naklady / sluzba 60971 9483
Marza 20%, 10% 12 194 948
DPH 19% 13901 1982
TRZBA ZA SLUZBU / ROK 87 066 12 413| 9947881193746 | 1491655 1479242

V cene za jednotlivé sluzby sa odraza predpokladany dopyt po jednej velkej a dvoch malych sluzbach na mesiac. Dalej tieZ predpokladame, Ze
pocas prvého roka sa tento objem nepodari zrealizovat'. V druhom roku by sa mal uz objem zacat zvacsovat'. V tretom roku by sme dospeli k situacii, kedy

objem prekroci predpokladanu Groven.
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Suvaha

Cislo Gctu Ucet Jan-2005 Dec-2005 Dec-2006 Dec-2007 Dec-2008
DM 011 Zriadovacie naklady 45 000 45 000 45 000 45 000 45 000
022 Samostatné hnutelné veci a stbory s.h.v. 170 000 170 000 170 000 170 000 170 000
Opravky 071 Opravky k zriadovacim vydavkom -9 000 -18 000 -27 000 -36 000
082 Opravky k samostatnym hnutelnym veciam -24 140 -72 760 -121 380 -170 000
Fin. G ¢ty 211 Pokladna a ceniny 10 000 10 000 10 000 10 000 10 000
221 Bankové cty 15 000 83 696 350 595 881111 1342613
311 Odberatelia 0 0 0 0 0
343 DPH 0 0 0 0 0
385 Prijmy buducich obdobi 0 0 0 0 0
AKTIVA SPOLU 240 000 275 556 484 835 957 731 1361613
Vlastné zdroje 411 Z&kladné imanie a kap. fondy 240 000 240 000 240 000 240 000 240 000
428 Nerozdeleny zisk z minulych rokov 0 0 27 361 193 599 589 078
429 Neuhradena strata z minulych rokov 0 0 0 0 0
431 Vysledok hospodarenia v schvalovani 0 28 801 174 988 416 294 406 240
451 Rezervy zakonné 0 0 1440 10189 31004
Cudzie zdroje 461 Bankové uvery 0 0 0 0 0
479 Ostatné dlhodobé zavazky 0 0 0 0 0
321 Dodéavatelia 0 0 0 0 0
331 Zamestnanci 0 0 0 0 0
341 Darn z prijmov 0 6 756 41 046 97 649 95291
343 DPH 0 0 0 0 0
383 Vydavky buducich obdobi 0 0 0 0 0
PASIVA SPOLU 240 000 275 556 484 835 957 731 1361613
Podnikatelsky zamer: rozsnyo electronics and software Strana 16



Vykaz ziskov a strat

Cislo Gctu Ucet 2005 2006 2007 2008
Trzby 601 Trzby za vyrobky a tovar 0 0 0 0
602 Trzby za sluzby 994 788 1193746 1491 655 1479 242
Spotreba 501 Spotreba materialu a tovaru 20 000 20 000 20 000 20 000
502 Spotreba energie 48 000 48 000 48 000 48 000
Sluzby 511 Opravy a Udrzba 0 0 0 0
512 Cestovné 48 000 48 000 48 000 48 000
513 Naklady na reprezentéciu 30 000 24 000 24 000 24 000
518 Ostatné sluzby 194 000 194 000 194 000 194 000
Osobné naklady 521 Mzdové naklady 432 000 432 000 432 000 432 000
524 Zakonné soc. poistenie 150 984 150 984 150 984 150 984
531 Dane a poplatky
551 Odpisy 33140 57 620 57 620 57 620
PREVADZKOVY ZISK 38 664 219 142 517 051 504 638
Trzby 662 Uroky 0 0 0 0
668 Ostatné fin. vynosy 0 0 0 0
Naklady 562 Uroky 3108 3108 3108 3108
568 Ostatné fin. naklady 0 0 0 0
ZISK Z FIN. OPERACII -3108 -3108 -3108 -3108
zisk pred zdanenim 35 556 216 034 513 943 501 530
DAN Z PRIJMU ZA BEZNU CINNOST 6 756 41 046 97 649 95 291
ZISK ZA BEZNU CINNOST 28 801 174 988 416 294 406 240
688 mimoriadne vynosy 0 0 0 0
588 mimoriadne naklady 0 0 0 0
VYSLEDOK ZA MIMORIADNU CINNOST 0 0 0 0
HOSPODARSKY VYSLEDOK 28 801 174 988 416 294 406 240
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